Es fdngt mit Lesen an. Stiftung Lesen

REACH —Forschungs- und Entwicklungsprojekt zur
Identifikation von Zugdngen zu jungen Erwachsenen
mit geringen Schriftsprachkenntnissen
Gesamtdarstellung des Projekts
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REACH - REaching young adults

with low ACHievement in literacy

Forschungs- und Entwicklungsprojekt der Stiftung Lesen

» zur Identifikation von Zugingen zu jungen Erwachsenen mit geringen Schriftsprachkenntnissen
- ,Junge Erwachsene“ = 16-35-Jahrige
— ,Geringe Schriftsprachkenntnisse“ = analog a-Level 3

» gefordert vom 1.6.2016 bis 31.8.2020

* im Rahmen der Nationalen Dekade fiir Alphabetisierung und Grundbildung

= in Zusammenarbeit mit zahlreichen Partnern
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REACH - REaching young adults Stiftung Lesen
with low ACHievement in literacy

Forschungs- und Entwicklungsprojekt der Stiftung Lesen mit zahlreichen Partnern

GeEFoRDEAT vou Projekttrager Beratende Institutionen Weitere Daten stellen bereit
J Bundesministerium N S
% fiir Bildung e reauns B1BB- . A”aE'ﬂE ROBERT KOCH INSTITUT
und Forschung Mo ’ﬂ”/ Oq

» Zukunft gestalten

vhs L4 '. Deutscher
Kooperationspartner : ‘@® Volkshochschul-Verband S .E P

Leibniz-Institut -
g e S I S fiir Sozialwissenschaften UNIVERSITAT

DEUS I SSEBNU R G

AK BUNDESVERBAND
IfD Allensbach  conmrtoans

Institut fiir Demoskopie Allensbach w I d o
Wissenschaftliches Institut der AQK
|
12 UH
LIfBi ™
| eemzmsmmureor Lo ¥ Universitdt Hamburg
BILDUNGSVERLAUFE e DER FORSCHUNG | DER LEHRE | DER BILDUNG
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https://www.bibb.de/de/39396.php
http://www.gesis.org/
http://www.gfk.com/de/
http://www.iab.de/
http://www.ifd-allensbach.de/
http://www.lifbi.de/
http://www.ew.uni-hamburg.de/
http://www.wido.de/
http://www.die-bonn.de/
http://www.uni-due.de/
http://www.ichance.de/#Start
http://aok-bv.de/
http://www.uni-bamberg.de/psychologie
http://www.rki.de/DE/Home/homepage_node.html;jsessionid=1637FB248996B085116C2050E7742660.2_cid372
http://www.diw.de/soep

Stiftung Lesen

Warum REACH - und nicht gleich TEACH?
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5,2 Millionen funktionale Analphabeten mit unmittel-
barem Potenzial aber eingeschrdnkter Erreichbarkeit

leo. — Level-One Studie 2010. Literalitat von Erwachsenen auf den unteren Kompetenzniveaus.
Aktuellste Zahlen zu Beginn des REACH-Prozesses 2016:

In der Deutsch sprechen-
den Bevolkerung zwischen

7,5 Millionen = 14,5 % als

18 und 64 Jahren gelten ... (funktlonale) Analphab eten
I
(Funktionale) Analphabe- 5,2 Millionen konnen einfache Sitze, 2,3 Millionen kénnen nur einzelne
ten verfiigen iiber unter- aber keine vollstindigen Texte Worter lesen (Buchstabe fiir
. fug sinnentnehmend lesen und verstehen Buchstabe)
schiedliche Kompetenzen = o-Level 3 = o-Levels 1 und 2

» Grofdite Gruppe mit

* hohem Potenzial zur Verbesserung der Kompetenzen, weil
bereits Grundlagen vorhanden sind,
ABER

» unterdurchschnittlich héufig in MafSnahmen,

» haufig gar nicht als Zielgruppe identifizierbar und

» trotz der grof3en Gruppe schwerer iiberhaupt erreichbar
als Personen auf den Levels 1 und 2.
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Personen mit Kompetenzen auf «-Level 3
sind unterdurchschnittlich hdufig in MaBnahmen, weil ...

» gie vergleichsweise haufig erwerbstatig sind, also ihr Lebensunterhalt (meist) finanziell gedeckt ist,

» Kollegen ihre Probleme mit Lesen und Schreiben kaum als Belastung wahrnehmen (trotz faktischer Folgen am
Arbeitsplatz),

= Kollegen meist selbstverstandlich unterstitzen und kompensieren,
» die Betroffenen auch im privaten Umfeld Unterstiitzung erfahren,
= die Probleme im privaten Umfeld tendenziell kaum thematisiert werden,

» Familie, Freunde und Kollegen héufig ein dhnliches Bildungsniveau haben, Probleme beim Lesen und Schreiben

also ,,normal“ sind,

= Zeitmangel und anstrengende Tatigkeiten die Teilnahme an Grund- und Weiterbildungsmafinahmen

erschweren,

»= der buch- und literaturlastige Lesebegriff es auch nicht notwendig scheinen lasst,
besser lesen und schreiben zu lernen.
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Personen mit Kompetenzen auf «-Level 3
sind unterdurchschnittlich hdufig in MalRnahmen, weil ...
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REACH - Fokus auf jungen Erwachsenen

leo. — Level-One Studie 2010. Literalitat von Erwachsenen auf den unteren Kompetenzniveaus.
Aktuellste Zahlen zu Beginn des REACH-Prozesses 2016:

In der Deutsch sprechen-
den Bevolkerung zwischen

7,5 Millionen = 14,5 % als

18 und 64 Jahren gelten ... (funktlonale) Analphab eten
I
(Funktionale) Analphabe- 5,2 Millionen konnen einfache Sitze, 2,3 Millionen kénnen nur einzelne
ten verfiigen iiber unter- aber keine vollstindigen Texte Worter lesen (Buchstabe fiir
. fug sinnentnehmend lesen und verstehen Buchstabe)
schiedliche Kompetenzen = o-Level 3 = o-Levels 1 und 2

Jede/r Dritte auf a-Level 1,8 Millionen 3.4 Millionen
3 ist zwischen 18 und 35 1A ag eheen sind ilter als 35
Jahren alt alt Jahre

Wenn diese Personen ihre |- unmittelbar bessere Aushildungs- und Berufschancen
Schriftsprachkompetenzen |- nachhaltig Effekte liber die gesamte Lebensspanne
verbessern, bedeutet das ... '> mittelbar auch bessere Bildungschancen fur die Kinder
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REACH - Fokus auf jungen Erwachsenen
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Probleme mit Lesekompetenz ,wachsen nach” — und
machen generationsubergreifende Ansdtze

notwendig
an
Unter den 18-64-Jihrigen 6,2 Millionen = 12,1 % =
gelten nach der LEO- als (funktionale) Analphabeten =
Grundbildungsstudie (nach PIAAC 2013 sind 17,5 % der 16-65-Jdhrigen Z
(2018) ... betroffen) a3
2
o
<
S
Laut PISA 2018 haben von 20,7 % Probleme =
den 15-Jahrigen ... mit dem Lesen =
~
=
=
=2
Nach dem IQB-Bildungs- . . . g
trend 2016 erreichen von 12,5 % nicht die Mindest- =
den Schiiler/innen vierter anforderungen im Lesen -
Klassen ... )
s
=
QD
&
Laut IGLU 2016 zdhlen von 0 8
o @t GG 18,9 % zu den Leseschwachen 2
vierter Klassen ... (unter Kompetenzstufe III) =
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Stiftung Lesen

Ansdtze zur Motivation # Lernangebote
Die Logik von REACH
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Motivation als (Lernangeboten vorgelagertes)
Ziel von REACH

Atkinson 1957: ,Erwartung mal Wert-Modell*

Motivation . Erwartete Folgen x Subjektiver Wert

zu Handeln ™ des Handelns der Handlungsfolgen
(Wahrscheinlichkeit)

Motivation zur Wie wahrscheinlich ist Wie wichtig ist es

Teilnahme an == s flr mich, danach x mir, besser lesen

einem Lernan- besser lesen und und schreiben

gebot schreiben zu konnen? zu konnen?
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Modelle der Verhaltenspsychologie: ST (e
Handeln steht am Ende eines Prozesses
Transtheoretisches Modell

Theorie des geplanten Verhaltens der Verhaltensdnderung
Ajzen, 1991

precontemplation

r=.51
I r= '36\ contemplation

r= 4l —_— | —

preparation

progress
relapse

r=.35
action

maintenance

{Prochaska & DiClemente, 1998

(Conner & Sparks, 2005)

Precaution Adoption Process Model
Weinstein & Sandman, 1992

[ wProblem bekannt?** (unaware)

[ w¥Ver ist betroffen? (unengaged)

[ wAuch ich bin betroffen.”" (consideration)

[ wlch will etwas dndern.” (decide to act / not to act)
[ wlch andere mein Verhalten.” (action)

[ wlch behalte die Verhaltensanderung bei* (final)
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Die Entwicklung von Lernangeboten fiir die REACH-
Gruppe ist ein wichtiges und richtiges Ziel, das aber
ganz am Ende von Entscheidungsprozessen ansetzt.

Vorgelagert muss die Motivation entstehen, besser
lesen und schreiben zu kénnen!

Dafiir sucht REACH Kanéle, Akteure und thematische
Anknupfungspunkte in den Lebenswelten.
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REACH - Gesamtvorhaben

Hintergrund Fokus

S . Junge Erwachsene
6,2 Millionen Funktionale zwischen 16 und 35 Jahren
Analphabeten unter den

18- bis 64-Jahrigen

Priifung bekannter
Zugangswege,

- Profitieren in friiher z. B. uber Arzte

Lebensphase u. a. fiir
berufliche Perspektiven

17,5 % der 16- bis 65- - Nachhaltigkeit im Identifikation und

Priifung neuer
Zugangswege

Jahrigen gelten als Lebensverlauf

»Struggling Readers* - Mittelbar profitieren die
Kinder uber Vor-lesen
und Lesevorbild

Weg: Analyse von

Lebensbedingungen,

Eigenschaften, Inter-

essen, Denkweisen etc.

Dringender Handlungs-
bedarf Personen, Orte

Kommunikative Wege

> Zugangswege Themen, Inhalte

Vorhandene Datenquellen, ausgewiesene Experten und bestehende Netzwerke maoglichst kreativ und
effektiv nutzen und miteinander verbinden
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REACH - Arbeitsschritte

Ergebnisoffene Ansprache
gesellschaftlicher und
bildungsrelevanter
Akteure

Ziel:

Sammlung von Ideen
und Erfahrungen aus
der Praxis

Sekundaranalyse beste-
hender Datenquellen in
2 Stufen

Ziel:

Datenbasierte Identifikation
und Prifung von Zugangs-
wegen, kommunikativen
Anknupfungspunkten und
Themen, tber die eine
Ansprache sinnvoll erfolgen
kann

Qualitative Konkretisie-
rung der identifizierten
Optionen mit Angehoérigen
der Zielgruppe und mog-
lichen Multiplikatoren /
Schliisselpersonen

Ziel:

Realistische Eingrenzung
der Umsetzbarkeit, Er-
arbeitung konkreter
Empfehlungen und
Handlungswege

Stiftung Lesen

Pilothafte Initiierung
und begleitende Priufung
von drei prototypischen
Ansitzen

Ziel:

Konkrete Umsetzung
besonders erfolgver-
sprechender und
exemplarischer
Ansatze
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REACH - Arbeitsschritte Stiftung Lesen

Schritt 1 Aussagen von
Ergebnisoffene Ansprache = Projektverantwortlichen (Dekade und alphabund),
gesellschaftlicher und N . .
bildungsrelevanter » Mitgliedern der Nationalen Strategie,
Akteure = Ansprechpartnern bei Wohlfahrtsverbdnden, bei Arbeitgeber-
und Arbeitnehmervertretungen,
Ziel: » Akteuren im Gesundheitswesen,

Sammlung von Ideen
und Erfahrungen aus
der Praxis

= Kontakten aus internationalen Netzwerken.
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REACH - Arbeitsschritte Stiftung Lesen

Schritt 1 Die Experten empfehlen ...
Ergebnisoffene Ansprache » Ansitze konkret an Lebensrdaumen zu orientieren und dort zu platzieren,
gesellschaftlicher und ) ) . ) )
bildungsrelevanter » Kommunikationskandle der jungen Zielgruppe zu nutzen,
Akteure vor allem auch digitale Angebote und Medien zu priifen,
» Lernen positiv zu besetzen und kurzfristige Lernerfolge zu erméglichen,
Ziel: » attraktive Lernmoglichen zu schaffen,

Sammlung von Ideen
und Erfahrungen aus

der Praxis » das Umfeld zur Ansprache und Motivation zu nutzen.

» Hiurden zu verringern und tatsachliche Anreize zu schaffen,
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Ergebnisoffene Ansprache
gesellschaftlicher und
bildungsrelevanter
Akteure

Ziel:

Sammlung von Ideen
und Erfahrungen aus
der Praxis
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REACH - Arbeitsschritte

Schritt 2

Sekundaranalyse beste-
hender Datenquellen in
2 Stufen

Ziel:

Datenbasierte Identifikation
und Prifung von Zugangs-
wegen, kommunikativen
Anknupfungspunkten und
Themen, tber die eine
Ansprache sinnvoll erfolgen
kann

Qualitative Konkretisie-
rung der identifizierten
Optionen mit Angehoérigen
der Zielgruppe und mog-
lichen Multiplikatoren /
Schliisselpersonen

Ziel:

Realistische Eingrenzung
der Umsetzbarkeit, Er-
arbeitung konkreter
Empfehlungen und
Handlungswege

Stiftung Lesen

Pilothafte Initiierung und
begleitende Priufung von
erfolgversprechenden
Projektvorhaben

Ziel:

Konkrete Umsetzung
besonders erfolgver-
sprechender Ansatze



REACH - Arbeitsschritte Stiftung Lesen

Schritt 2 Datenlage:

» Es gibt eine Vielzahl von Datenquellen,

mit denen sich die Lebenswelten der
Sekundaranalyse beste-

hender Datenquellen in Zielgruppe beschreiben lasst: z. B. aus

2 Stufen Konsum-, Media-, Sozialstruktur-,
Gesundheitsforschung.

Ziel: . .

Datenbasierte Identifikation Aber:

und Priifung von Zugangs- Dort sind in der Regel keine Indikatoren fir

wegen, kommunikativen

Ankniipfungspunkten und Lesekompetenz enthalten.

Themen, Gber die eine

Ansprache sinnvoll erfolgen

kann = Konsequenz:

Nutzung von Kompetenzstudien als ,Briicke, um
die Zielgruppe addquat zuschneiden zu konnen.

I YN



Schritt 2 — Sekunddranalyse von Daten

Zweistufige Logik
T

SVERLAUFE eV,

PIAAC | Reading Components

JCSIS

\ 4

Stufe 1 Moglichst detaillierte Charakterisierung der 16-35-Jahrigen

Leibniz-lnstitut
fiir Sozialwissenschaften |

Universitat Hamburg

(moglichst) auf Alpha-Level 3
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http://www.ew.uni-hamburg.de
http://www.gesis.org/
http://www.lifbi.de

Indikatoren zur Eingrenzung der Zielgruppe sind
auf Basis von leo, PIAAC und NEPS unter anderem ...

Geringere .
Weiter- Geringes
bildungs- Haushalts-
beteili- einkommen

gung Formal

niedrige (Urbanes

Bildung Umfeld)
der Eltern

Formal

niedrige

Migra- Bildung

tions-

hinter-

Bereits
frith

(mehrere)
rund .
Mutter- & <100 Kinder Héufiger
sprache # Blicher im verhei-
Deutsch Haushalt ratet
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Schritt 2 — Sekunddranalyse von Daten
Zweistufige Logik

Leo. - Level-One Studie

Lo ¥ Universitit Hamburg
UNG | DER LEHRE | DER BILDUNG

PIAAC | Reading Components

. ‘ S I S Lemnlz Institut
fiir Sozialwissenschaft

Stufe 1 Moglichst detaillierte Charakterisierung der 16-35-Jahrigen
(moglichst) auf Alpha-Level 3 mit ...

... soziodemografischen und personlichen Merkmalen. Sie
Stufe 2 dienen zur Identifikation der Zielgruppe bei der Analyse von ...

|

"""""" =-> Gesundheits- |
N\ 7 . .
\ 7’ momtormg
~ ROBERT KOCH INSTITUT
P A &
g
<€ g4 —> AWA I
'~y “LIfD Allensbach J« v
Institut fiir Demoskopie Allensbach
i H P T 1
L ; H

III\\\\\\


http://www.ew.uni-hamburg.de
http://www.gesis.org/
http://www.lifbi.de
http://www.diw.de/soep
http://www.rki.de/DE/Home/homepage_node.html;jsessionid=1637FB248996B085116C2050E7742660.2_cid372
http://www.iab.de/
http://www.ifd-allensbach.de/
http://www.gfk.com/de/

Identifikation der ,REACH-Gruppe” idealerweise
mit allen Indikatoren aus leo, PIAAC und NEPS

Geringere Verrechnung, z. B. als Index,
Weiter- Geringes in den die einzelnen Merkmale
bildungs- Haushalts- gewichtet einfliefSen

beteili- einkommen

Formal
un
ST niedrige (Urbanes

Bildung Umfeld)
der Eltern

Formal

niedrige

Migra- Bildung
tions-
hinter-
grund

Bereits
frih
(mehrere)
Mutter- <100 Kinder Haufiger
sprache =+ Bucher im verhei-
Deutsch Haushalt ratet

Indexwert = abBildung + CdBildungEltern + efEinkommen + ghMigration * Uxinder T leiicher
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Identifikation der ,REACH-Gruppe” idealerweise
mit allen Indikatoren aus leo, PIAAC und NEPS

Probleme der Verrechnung aller Merkmale zu einem Kennwert:
Nicht alle Indikatoren sind in allen Datenquellen vorhanden.
Berechnung beriicksichtigt nur Personen, iiber die entsprechende Informationen
vorliegen. Die REACH-Gruppe wird also eher restriktiver und enger identifiziert
als sie tatachlich ist.
Indexwerte sagen zwar etwas uber die Wahrscheinlichkeit aus, dass jemand
zur REACH-Gruppe gehort, aber nichts dariiber, was die Personen konkret

charakterisiert. Also:

Fehlender Lebensweltbezug
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Identifikation der ,REACH-Gruppe” realistisch mehrstufig
Uber zentrale Indikatoren Bildung und Einkommen

Formal Geringes
Ol ke Haushalts-

Bildung einkommen
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Schulbildung als zentraler Indikator und
Ausgangspunkt far Folgeanalysen

Aus den Sonderanalysen von leo., PIAAC und NEPS ist bekannt:
» Die REACH-Gruppe verfligt meist tiber eine geringe Schulbildung = Hauptschulabschluss.

» In der REACH-Gruppe haben viele ein eher niedriges Haushaltseinkommen.

Fur die weiteren Analysen des SOEP, des PASS und der Daten von RKI, Gfk und IfD wird eine klare und fir alle
Datensatze mogliche Minimaldefinition als Ausgangspunkt fur alle weiteren Eingrenzungen von Teilgruppen

verwendet:
Uberdurchschnittlich wahrscheinlich auf a-Level 3
» sind 16-35 Jahrige
» mit Hauptschulabschluss oder

= ohne Schulabschluss, wenn sie mehr als zwei Drittel des Medianeinkommens verdienen

und damit iiber der Armutsgrenze sind.
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Charakterisierung der ,REACH-Gruppe” mehrstufig
Uber zentrale Indikatoren Bildung und Einkommen

Geringere
Weiter-
bildungs-
Formal Geringes beteili-

niedrige Haushalts- gung
Bildung einkommen

Ver-
heiratet

Eigene
Kinder
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Stiftung Lesen

REACH — Was zeigen die Detailanalysen?
Beispielhafte Ergebnisse
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Stiftung Lesen

REACH — Was zeigen die Detailanalysen?
Beispiel 1: Einstellungen
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Beispielanalyse 1.1 Stiftung Lesen
Einstellungen zum Leben und zur Zukunft

Erfolg muss man sich hart erarbeiten 7

Wie mein Leben verlduft, hdngt von mir selbst ab

Wichtiger als alle Anstrengungen sind
Fahigkeiten, die man mitbringt

Welche Moglichkeiten ich im Leben habe, wird
von den sozialen Umstdnden bestimmt

Was man im Leben erreicht, ist in erster Linie
eine Frage von Schicksal oder Gliick

Im Vergleich mit anderen habe ich nicht das
erreicht, was ich verdient habe

Wenn man sich sozial oder politisch engagiert,
kann man die sozialen Verhaltnisse beeinflussen

Wenn ich im Leben auf Schwierigkeiten stof3e,
zweifle ich oft an meinen Fahigkeiten

Ich mache héufig die Erfahrung, dass andere
uber mein Leben bestimmen

Ich habe wenig Kontrolle iiber die Dinge, die in

meinem Leben passieren 0 1 2 3 4 5 6
Stimme Lo stimme
nicht zu === REACH-Gruppe ==16-35 Jdhrige insg. voll zu

Quelle: SOEP 2015 Welle bf | Mittelwerte (gew.)
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Schlussfolgerung 1: Einstellungen verweisen auf
argumentative Hurden bzw. Optionen

Die REACH-Zielgruppe ...

» hat ein ausgepragtes Bewusstsein fir die Bedeutung von Fahigkeiten,

» Dbegreift diese aber eher als Talente, weniger als Folge von Anstrengung und eigener Leistung,
» sieht sich selbst iiberdurchschnittlich stark fremdbestimmt und in der Defensive,

» schreibt Erfolg eher den Umstdnden zu (Gliick, Pech), weniger der eigenen Leistung.

> Dilemmma: Wie lasst sich vermitteln,
- dass Fahigkeiten durch ,,Anstrengung“ zu verbessern sind,
- dass damit ein hoheres Maf3 an Selbstbestimmung verbunden ist,
- und dass mehr zu erreichen ist
- auch angesichts der Tatsache, dass fast alle von ihren Fahigkeiten bereits tiberzeugt sind?
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Beispielanalyse 1.2: Stiftung Lesen
Privat wie beruflich: Ich kann mich auf meine
Fadhigkeiten verlassen.”

REACH-Gruppe (n=844) 34 11
16-35-Jahrige insgesamt (n=3.251) 26 1
M stimme voll und ganz zu Stimme eher zu Stimme eher nicht zu Stimme Uberhaupt nicht zu B weir nicht | Keine Angabe

Quelle: IAB PASS 2016, Welle 9 | Prozente (gewichtet) | Die Unterschiede zwischen der REACH-Gruppe und den 16-35-Jdhrigen insgesamt sind statistisch
signifikant (Chi2-Test: statistisch signifikant (p<0.001).
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Stiftung Lesen

REACH — Was zeigen die Detailanalysen?
Beispiel 2: Mediennutzung und Fernsehkonsum
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Beispielanalyse 2.1: Nutzung von Informationsquellen Stiftung Lesen
und Medienkonsum der REACH-Zielgruppe

Genutzte Informationsquellen:

ich suche im Internet I R, 55

92

lch achte auf Berichte im Fernsehen _45 49
chte in einer zeitung N 22
Ich lese Berichte in einer Zeitung

25

Ich lese Berichte in Zeitschriften _ 16

22

Ich gehe in eine BUcherei oder Bl 5
Bibliothek 16

Ich vermeide es so weit wie moéglich, 27
Werbung im Fernsehen anzuschauen 38
>= 3 Stunden Fernsehkonsum an 5]
einem normalen Werktag 37

Quelle: AWA 2017 | Sonderanalysen durch das Institut fiir Demoskopie Allensbach fiir die Stiftung Lesen, 2017 | Anteile in %

I YN

B ReACH-Gruppe

16-35 Jdhrige insg.



Beispielanalyse 2.2: Bevorzugte TV-Genres und Stiftung Lesen
Themeninteressen der REACH-Zielgruppe

Sehe ich sehr gern:

Serien und Filme aus den Bereichen Action, _ 39
33

Abenteuer, Thriller, Horror und Kriegsfilme

Science Fiction-, Fantasy-Filme K
27

Talentshows wie Deutschland sucht den 25
Superstar 16

Interessiert an ...

Autos, Autotests

Neuigkeiten Uber Stars und Prominente ﬁ ol >

Motorrader NN 27

oldtimer-autos I NN 25

B ReACH-Gruppe

16-35 Jdhrige insg.
Quelle: AWA 2017 | Sonderanalysen durch das Institut fiir Demoskopie Allensbach fiir die Stiftung Lesen, 2017 | Anteile in %
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Schlussfolgerung 2:

TV-Formate und Prominente als Zugdnge nutzen

Die REACH-Gruppe ...
» ]asst sich Uiber TV ansprechen (jede/r Zweite schaut langer als 3 Stunden taglich),
» wird mit TV-Spots tiberdurchschnittlich gut erreicht (nur jede/r Vierte vermeidet Werbung bewusst),

» interessiert sich fiir Modellpersonen, zu denen auch solche gehoren, die es ,geschafft“ haben (oder die an

Aufgaben scheitern).

» Die inhaltlichen Praferenzen legen nahe:
- Prominente und Personen, die ,,es geschafft“ haben, als Modellpersonen bzw. Botschafter

- Eventuell auch: Platzierung von Promi-News zum Thema Lesen und Schreiben

I YN



Stiftung Lesen

REACH — Was zeigen die Detailanalysen?
Beispiel 3: Konsumverhalten
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Beispielanalyse 3.1: Stiftung Lesen
Kdufertypologien und Konsumstile

Ich achte beim Einkaufen darauf, was es im
Sonderangebot gibt

Ich kaufe da, wo es besonders gunstig ist

42

[ REACH-Gruppe n=1.143

16- 35-Jdhrige insg. n=6.364

Quelle: AWA 2017 | Sonderanalysen durch das Institut fiir Demoskopie Allensbach fiir die Stiftung Lesen, 2017 | Anteile in %
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Beispielanalyse 3.2:

Stiftung Lesen

Wo kauft die REACH-Gruppe Lebensmittel ein?

Discount-Supermdarkte wie Aldi, Lidl, Netto usw.

Andere Supermarktketten wie Edeka, Rewe,...
Fachgeschafte (Backer, Metzger,.

Grofe Verbrauchermdarkte wie z.B. Reall....

Wochenmdrkte, Bauernmdarkte

Reformhduser, Drogeriemdrkte

Kleine, unabhdngige Lebensmittelgeschdfte,...

Bio-Laden
Direkt beim Erzeuger, Hofl&den

Feinkost-, Delikatessengeschdfte

Grokhandel (grékere Mengen zum..

Heimlieferservice wie Bofrost, Eismann usw.

Lebensmittelabteilung von Kaufhdusern wie..

Online-Shop, Bestellung im Internet

"Grune Kiste" (Frisches GemUse, Salat, Obst..

71
77

I 12
14

S

10
. — 7
m— o
. . 6

7

I 4
6

'R | REACH-Gruppe
' 2

16-35 Jdahrige insg.

Quelle: AWA 2017 | Sonderanalysen durch das Institut fiir Demoskopie Allensbach fiir die Stiftung Lesen, 2017 | Anteile in %
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Schlussfolgerung 3:

Einkauf und téaglicher Bedarf sind eher keine Option

Die REACH-Gruppe ...
» unterscheidet sich kaum von der Gesamtpopulation der 16-35-Jahrigen in der Nutzung von Geschéften,
» ist aber gut mit Werbematerialien von Discountern zu erreichen, die offenbar aufmerksam genutzt werden.

» Kaum ein Zugangsweg sind Wochen- und Biomérkte, Drogeriemadrkte etc.

» Weitere Analysen,
z. B. zu Kauf anderer Produkte, z. B. Elektronik, Sportartikel usw.
z. B. zum Kaufverhalten von Frauen / Mannern, Eltern / Nicht-Eltern usw.
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Stiftung Lesen

REACH — Was zeigen die Detailanalysen?
Beispiel 4: Erkrankungen und Arzte

N YN



Beispielanalyse 4.1: Stiftung Lesen
Korperliche und psychische Krankheiten

60
mind. eine kdrperliche oder _

psychische Krankheit

51
55
mind. eine korperliche
Krankheit
46
15
mind. eine psychische
Krankheit

12
B ReACH-Gruppe n=1143

16- 35-Jdhrige insg. n=6.364
Quelle: AWA 2017 | Sonderanalysen durch das Institut fiir Demoskopie Allensbach fiir die Stiftung Lesen, 2017 | Anteile in %
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Beispielanalyse 4.2: Stiftung Lesen
Besuch bei (Fach-)Arzten in den letzten 12 Monaten

,Bitte teilen Sie uns nun mit, wie oft Sie niedergelassene Arztinnen/Arzte der folgenden Fachrichtungen in den
letzten 12 Monaten in Anspruch genommen haben. Bitte zdhlen Sie die Hausbesuche mit.“

praktischer Arzt/ Allgemeinmediziner —77 81
thngrzt/Kieferorthopdde I 5/

69

I 35
Frauenarzt 39

' I 19
Radiologe 13

I 1/
Augenarzt 17

Orthopade I 17 Im Durchschnitt geht die REACH-Gruppe
ML 17 7,7 mal pro Jahr, die Altersgruppe insg.

Hautarzt N 13 . 6,0 mal zu einem Arzt.

i 12 . . :
Chirurg _8 Zum Allgemeinmediziner / praktischen

HNO-Arzt NN 11 Arzt geht die REACH-Gruppe 3,7 mal pro

15 Jahr, die Altersgruppe insgesamt 2,6 mal.
Internist I 5;0

Nervenarzt/Psychiater/Neurologe -5 7

arztlicher/psychologischer Psychotherapeut 18 4

keine Arztkontakte 3;1

Urologe M 3
9 4 [ | REACH-Gruppe

- 1
sonstiger Facharzt 11 Alle 16- 35-Jdhrigen

Quelle: DEGS | Eigene Analysen | Anteile erfolgter Impfungin %
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Beispielanalyse 4.3: Stiftung Lesen
Beratung beim Arzt erfolgt zu den Themen ...

»3ind Sie bei einem Threr Arztpraxis- oder Ambulanzbesuche in den letzten 12 Monaten zu IThrem

Gesundheitsverhalten beraten worden?“
36
Zahnpflege €34

i ]
Gewicht 20

I 26
Impfschutz o

Gesundheitsberatung allgemein  IKGEG_—_—_— 2426
berufliche Situation I 22

Ernéihrung LI

20
Rauchen 16

sportliche Aktiviteit — EG_— 19 o5

allg. Lebenssituation  ME— 12

Stressbewdltigung N S

Alkoholkonsum SR 7
Sonstiges EEM ©

Sexualverhalten g’
B ReACH-Gruppe

M3
Drogen 1 16- 35-Jdhrige insg.

Quelle: DEGS | Eigene Analysen | Anteile erfolgter Impfungin %
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Beispielanalyse 4.4: Auf Veranlassung des Job-

centers: Gesundheitliche Begutachtung zur Fest-
stellung der Eignung fur bestimmte Berufe oder
Tatigkeiten

REACH-Gruppe (n=258) 88

alle 16-35-Jahrige (n=708) 90

. Ja Nein Weild nicht

Quelle: IAB PASS 2016, Welle 9 | Prozente (gewichtet) | | Die Unterschiede zwischen der REACH-Gruppe und den 16-35-Jdhrigen insgesamt sind statistisch
signifikant (Chi2-Test: statistisch signifikant (p<0.001)
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Schlussfolgerung 4: Stiftung Lesen
Allgemeinmediziner sind hdufige Kontaktpunkte

Die REACH-Gruppe ...
» Gibt haufiger als der Altersdurchschnitt an, unter (v. a. physischen) Erkrankungen zu leiden,
» Ist haufiger beim Arzt, vor allem bei Allgemeinmedizinern (Hausérzten),
» Wird tiberdurchschnittlich oft drztlich zu gesprachsintensiven Themen beraten (Korpergewicht, Rauchen),

» kommt auch tiber andere Akteure mit Gesundheitsthemen in Bertithrung, z. B. den Jobcentern, beim Sehtest fur
den Fihrerschein, im Falle von Elternschaft usw.

> Arzte konnen als Vertrauenspersonen und im geschiitzten Umfeld der Arztpraxis tiber problematische Themen ins
Gesprach kommen.

> Arzte wirken hiufig auf Verhaltensdnderung hin (Gewicht, Rauchen) - sie sind fiir entsprechende Themen geschult
und konnen Lesen / Schreiben zuséatzlich ,getarnt® aktivieren, z. B. fiur Erndhrungstagebiicher usw.

» Ob sie im Praxisalltag tatsachlich als Schlisselpersonen zur Sensibilisierung motiviert werden kénnen, muss in
einem qualitativen Schritt geklart werden.

e\



Ergebnisoffene Ansprache
gesellschaftlicher und
bildungsrelevanter
Akteure

Ziel:

Sammlung von Ideen
und Erfahrungen aus
der Praxis

N YN

REACH - Arbeitsschritte

Sekundaranalyse beste-
hender Datenquellen in
2 Stufen

Ziel:

Datenbasierte Identifikation
und Prifung von Zugangs-
wegen, kommunikativen
Anknupfungspunkten und
Themen, tber die eine
Ansprache sinnvoll erfolgen
kann

Schritt 3

Qualitative Konkretisie-
rung der identifizierten
Optionen mit Angehoérigen
der Zielgruppe und mog-
lichen Multiplikatoren /
Schliisselpersonen

Ziel:

Realistische Eingrenzung
der Umsetzbarkeit, Er-
arbeitung konkreter
Empfehlungen und
Handlungswege

Stiftung Lesen

Pilothafte Initiierung und
begleitende Priufung von
erfolgversprechenden
Projektvorhaben

Ziel:

Konkrete Umsetzung
besonders erfolgver-
sprechender Ansatze



REACH - Arbeitsschritte Stiftung Lesen

Schritt 3

Qualitative Konkretisie- Qualitative Schritte an drei Standorten zur

rung der identifizierten . o . . .
Optionen mit Angehorigen Konkretisierung der Pilotprojekte:

der Zielgruppe und mog-

lichen Multiplikatoren / ) ) i .

Schliisselpersonen Pilotprojekt 1: Zugang tiber ein Thema

Ziel: « Experteninterviews in Berlin

Realistische Eingrenzung Gruppendiskussion mit jungen Eltern in Berlin

der Umsetzbarkeit, Er-
arbeitung konkreter
Empfehlungen und

Handlungswege Pilotprojekt 2: Zugang tuiber Multiplikatoren

*  Gruppendiskussion mit Erzieherinnen und Erziehern in Mannheim

Pilotprojekt 3: Zugang uiber einen Kanal:
¢  GD mit jungen Mannern, die sich fiir Autos interessieren in Miinchen
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REACH - Arbeitsschritte

Schritt 3

Zentrale Fragestellungen:

Pilotprojekt 1: Zugang tber ein Thema

« Experteninterviews: Einschatzung der Veranstaltungsreihe fir Eltern, Erreichbarkeit der Zielgruppe,
Funktion als Multiplikator

«  GD: personliches Interesse, Freizeitverhalten, Beschaftigung mit Kindern, Interesse am Angebot

Pilotprojekt 2: Zugang tiiber Multiplikatoren
+ Einschatzung des Fortbildungsangebots, Funktion als Multi-plikator, Rolle des pad. Personals, Belastung am
Arbeitsplatz, Zusammenarbeit mit den Eltern

Pilotprojekt 3: Zugang uiber einen Kanal:
« Social Media Verhalten, Hobby und Beruf, Interesse am Angebot

N YN



REACH - Arbeitsschritte

Schritt 3

Erkenntnisse:

Pilotprojekt 1: Zugang tber ein Thema

» Die Experten loben den Ansatz, sehen sich aber nicht immer in der Rolle des Multiplikators, bzw. dufSern
Schwierigkeiten Betroffene zu erkennen. Manche tiben Kritik und zweifeln an der Erreichbarkeit der
Zielgruppe - Gesamteindruck ist aber positiv

*  GD: Veranstaltung wird positiv eingeschatzt. Die Flyer gefallen den Eltern und der Ort Lerncafe wird gelobt.
Die Themenauswahl sagt der Mehrheit der Eltern zu. Einige Begriffe auf den Flyer sorgen noch fur
Verwirrung - sie wurden im Nachgang angepasst und konkretisiert.
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REACH - Arbeitsschritte

Schritt 3

Erkenntnisse:

Pilotprojekt 2: Zugang uber Multiplikatoren

« Schwierigkeiten mit dem Lesen und Schreiben spielt im Kita-Alltag bei vielen Eltern eine Rolle. Dies sorgt fur
Missverstandnisse und Nachfragen bei den Eltern.

« Zundachst herrscht Skepsis bzgl. Umsetzbarkeit des Projekts in der Kita. Dann erfolgt positiver Blick und die
Vorteile des Ansatzes werden in den Vordergrund gestellt.

+ Diskussion uber Moglichkeiten und Verantwortlichkeiten in der Kita, wer Eltern ansprechen kénnte. - Bei
der Schulung darf es keine starren Vorgaben geben - Individualitdt der Kitas berticksichtigen
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REACH - Arbeitsschritte Stiftung Lesen

Schritt 3

Erkenntnisse:

Pilotprojekt 3: Zugang uber einen Kanal:

+ Tw. wird das Hobby Auto vom Berufswunsch klar getrennt, auch aufgrund der angespannten Situation und
dem Mangel an Ausbildungsmaoglichkeiten in der Branche.

« Das Workshopangebot wird durchweg positiv aufgenommen und das Rundum-Sorglos-Paket gelobt. Auch,
dass keine Gebiihren erhoben werden, sagt zu. Der Werkstatt-Besuch wird als exklusiv verstanden und birgt
eine gewisse Anziehung.

+ Sie erwarten, dass es im Workshop eine sehr individuelle Betreuung geben misste, die dem Wissensstand
rund um das Thema Bewerbung und Lebenslauf gerecht wird. Hier sei jeder auf einem anderen Stand.

+ Soziale Netzwerke und Youtube sind die wichtigsten Informationsquellen, wenn es um Autos und Tuning
geht. Werbung in sozialen Netzwerken wird nicht abgelehnt — gut gemachte Werbung wird angeschaut.
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REACH - Arbeitsschritte

Ergebnisoffene Ansprache
gesellschaftlicher und
bildungsrelevanter
Akteure

Ziel:

Sammlung von Ideen
und Erfahrungen aus
der Praxis

Sekundaranalyse beste-
hender Datenquellen in
2 Stufen

Ziel:

Datenbasierte Identifikation
und Prifung von Zugangs-
wegen, kommunikativen
Anknupfungspunkten und
Themen, tber die eine
Ansprache sinnvoll erfolgen
kann

Qualitative Konkretisie-
rung der identifizierten
Optionen mit Angehoérigen
der Zielgruppe und mog-
lichen Multiplikatoren /
Schliisselpersonen

Ziel:

Realistische Eingrenzung
der Umsetzbarkeit, Er-
arbeitung konkreter
Empfehlungen und
Handlungswege

Stiftung Lesen

Schritt 4

Pilothafte Initiierung und
begleitende Priufung von
erfolgversprechenden
Projektvorhaben

Ziel:

Konkrete Umsetzung
besonders erfolgver-
sprechender Ansatze
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Stiftung Lesen

Voruberlegungen zu den Pilotprojekten
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Ableitung von Pilotprojekten - Prdmissen

= Die Daten liefern so viele und so differenzierte Ergebnisse, dass sich nicht zwingend
DIE oder einzelne besonders naheliegende Zugangswege herauskristallisieren.
= Die Entscheidung ist in jedem Fall willkurlich.

» Jeder Ansatz, der als Pilotprojekt umgesetzt wird, kann als einer von vielen perspektivisch moglichen
,Nadelstichen“ wirken, die an vielen verschiedenen Stellen sinnvoll und richtig sein konnen (Umsetzung auch
durch Partner der Dekade).

= Die REACH-Pilotprojekte zielen primdr auf Zuginge, Ansprache und Motivation.
Idealerweise sind sie verkniipft mit (bestehenden oder ebenfalls pilothaft neu konzipierten) inhaltlich passenden
Lernangeboten.
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REACH-Pilotprojekte — Ziel ist Bewusstseinsbildung
und Motivation

Ich habe den
Wunsch etwas
Zu tun

Ich kann
etwas tun!

Pilotprojekt Motivation
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REACH-Pilotprojekte -

Motivation darf nicht ins Leere laufen

Aber wohin
nur?
o O

[N\



REACH-Pilotprojekte — verknupft mit bestehenden
oder ebenfalls neu konzipierten Lernangeboten

Passgenaues Lernangebot

P]_lOtprO] ekt In Kooperation mit einem
— Trager vor Ort

[N\



Stiftung Lesen

Pilotprojekte — Analysen und Vorrecherchen
identifizieren drei Favoriten

I YN



Stiftung Lesen

Pilotprojekt 1: Zugang Uber Interessen und Themen -

Eltern mit passenden Inhalten ansprechen

33 % der ORT
REACH-Gruppe Eltern-Treffs,
haben Kinder Miitter-Cafés,
(vs. 22% insg.) Eltern-Kind-
Sportstunde,
offene Eltern-
46% haben ein Infor- Beratungs-
mationsinteresse rund angebote
um das Thema Kinder
und Kindererziehung Eltern
(vs. 42% insg.)
Motivation .
uber Sensibilisierung,
1 Elternschaft Erkennen von
Evtl. wecken Problemen,
anknip-
fendes Anschluss
Lern- .
Ziele

Informelles
Angebot
Keine
Stigma-
tisierung
67% kimmern
sich um Schul-
angelegenheit
en der Kinder
Themensetzung (vs. 73% insg.)
(Gesundheit,
Digitales)

75% haben ein Informa-

tionsinteresse zu Themen

der gesunden Erndhrung,
esunde Lebensweise

?vs. 80% insg.)
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Pilotprojekt 2: Zugang uber Multiplikatoren: Kita-

Mitarbeitende

46% haben ein Infor-
mationsinteresse rund
um das Thema Kinder

und Kindererziehung

(vs. 42% insg.)

Eroffnung von
Perspektiven
fir Betroffene

Bestehende
Kontakte

(Mannheim)

N YN

2. Schritt
Schulungen
der Teams
durch
Leitungen

1. Schritt
o Schulung von
Sensibili- Leitungen

sierung

Logistik des
Angebots:

Leichte
Identifizierung
& Kontaktauf-
nahme

Kinder-
tagesstatte

Themenbezug:
Anknipfung an
weitere
Angebote der
VHS Mannheim

Stiftung Lesen



Pilotprojekt 3: Zugang uber Kommunikationsweg

Social
Werbung Media
Redaktioneller
Beitrag
Kampagne
59% der REACH- inbi
Gruppe kaufen da, Embéggung
wo es besonders Erreichbar- Vorbildern
gunstig ist (vs. keit der
42% insg.) Betroffenen
. Humor &
Beliebte TV-Genres Emotionen zur
Action, Thriller, Horror : 39% Entstigmati-
(vs. 33% insg.)

sierung nutzen
Talentshows 25% (vs. 16% &

insg.)
Daily Soaps 19% (vs. 14%
insg.

Stiftung Lesen

Pretest
durchfiihr
bar

Abbildung
Lebens-
wirklichkeit

Regional
(Anlehnung
an Angebote

vor Ort)

Informationsinteressen:
Heimwerken, DIY 54%

(vs. 48 % insg.)

Autos 54% (vs. 48 % insg.)
Neuigkeiten Uber Stars
und Prominente 51%

(vs. 44% insg.)

90% horen (mindestens) selten
Radio

N YN



Zugdange schaffen, Gber ...

Multi-
plikatoren
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Stiftung Lesen

Pilotprojekte — Analysen, Vorrecherchen und Riuckmeldungen aus
dem Beiratstreffen — drei modifizierte Ansdtze
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Zugdange schaffen, Gber ...

Multi-
plikatoren

Thematische Veranstaltungen fur Eltern

WeiterbildungsmaBnahmen fur Erzieherinnen

Werkstatt-Tage zur Berufsorientierung

65 [N\



Stiftung Lesen

Pilotprojekt 1 — Thematische Veranstaltungen fur Eltern
in Berlin Spandau
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Pilotprojekt 1: Thematische Veranstaltungen fur Eltern
in Berlin Spandau

Zielgruppe

* Junge Eltern im Raum Berlin Spandau auf Alpha-Level-3

Zielsetzung
» Sensibilisierung fiir die Notwendigkeit von Lesen und Schreiben, um fiir die eigenen Kinder bestmogliche
Voraussetzungen zu schaffen

Form

» Vor- oder Nachmittage fiir junge Eltern zu den Themengebieten: Erndhrung fiir das Kind, Medien in der Familie
und Behorden-, Schul- und Kinderarzt-Fragen

* Drei explizite Themenbereiche, die sichtbar sind.

» Das zentrale, aber immer nur implizite Thema: Lesen & Schreiben.

Partner & Unterstutzer

» GIZ e.V. Berlin Spandau
» Unterstitzung durch: AlphaMobil, iChance, AlphaBiindnis Spandau/Mitte, soziale Akteure
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Pilotprojekt 1: Thematische Veranstaltungen fur Eltern Stiftung Lesen
in Berlin Spandau

Ortlichkeit
» Lerncafe Spandau, Monchstr. 7, 13597 Spandau

Referenten
» Tandem zweier Experten aus dem jeweiligen Themenbereich und der Grundbildung

Teilnehmergewinnung

= Auswabhl der Eltern und personliche Ansprache tiber soziale Einrichtungen und Akteure sowie
Mitglieder des Alpha-Bundnis in Spandau

» Informationsbléatter fiir Experten

» Flyer fur Teilnehmende T

s | [N\



Themenbereich I: Stiftung Lesen
Essen fur Kinder

Mi, 08.05.2019

Essen fur Babys und Kleinkinder

« Betrachten von Babybrei-Packungen, Packungsaufschriften von Milchpulver, Brei etc.
« Offene Runde: Wer nutzt welches Produkt aus welchem Grund?

« Bearbeitung einer Beispielpackung als Arbeitsblatt

« Kochen einfacher Gerichte mit der Referentin

Mi, 15.05.2019
Was kommt aufs Pausenbrot?

» Produktauswahl: Was wiirden Teilnehmer in die Brotbox packen?
+ Nahrwerttabellen durchlesen
+ Selbststdndiges Erarbeiten: Wie sieht das ideale Pausenbrot aus?

Mi, 22.05.2019
Gut und gunstig kochen flr die Familie

+ Preise lesen lernen (100g Preis vs. 1kg Preis)
« Angebotsheftchen: Gesundes erkennen und Einkaufszettel schreiben
+ Webseiten wie Chefkoch.de nutzen

Start: 09.30 Uhr (Eintreffen bei einem kleinen Frihstiick und Kaffee & Tee: Kennenlernen, Kinderbetreuung, Abrechnung der
Fahrtkosten)

Inhalt: 10.00 Uhr - 11.30 Uhr (mit 15 Minuten Pause)

Ende: 11.30 Uhr - 12.00 Uhr (Informeller Ausklang)
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Themenbereich li: Stiftung Lesen
Handy, Internet und Fernsehen flr Kinder

Di, 28.05.2019
Brauchen Kinder Handys?
« Was kann man mit welchem Gerat machen und wie kann ich mein Kind

altersgemafd einbeziehen: Tablet, Smartphone, Laptop
* Youtube: Was kann ich aus der Infobox lesen?

Di, 04.06.2019
Sicherheit fur Kinder im Netz

« Wo und was sind Gefahrenstellen?
« Wie kann ich das Internet fiir Kind sicherer machen: Regeln, Checklisten, Software-Losungen
e FSK, USK? Was bedeutet das?

Di, 18.06.2019
Fernsehen, Internet und Blcher in der Familie

+ Vorlesen: Warum ist Vorlesen wichtig? Was kann ich machen? ...
« Bilicherauswahl, Rituale etc.; Einfach Vorlesen! (Evtl. Lesestart-Biicher)
« Vorlesen mit anderen Medien, Spiele mit verschiedenen Medien

Start: 17 Uhr (Eintreffen bei Snacks und Kaffee & Tee: Kennenlernen, Kinderbetreuung,
Abrechnung der Fahrtkosten etc.)

Inhalt: 17.30 Uhr - 18.30 Uhr

Ende: 18.30 — 19.00 Uhr (Informeller Ausklang, Beantwortung von Fragen)
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Themenbereich lli: Stiftung Lesen
Schule, Elterngeld und Kinderarzt

Mi, 14.08.2019

Schulrechte und Schulpflichten

« Klarung von Elternfragen zur Einschulung

« Was sind Rechte der Eltern und Kinder in der Schule?

« Was sind Pflichten der Eltern und Kindern in der Schule?

Mi, 21.08.2019

Elterngeld und Kindergeld

« Wo bekomme ich Informationen zum Elterngeld?
« Antrag gemeinsam ausfillen

* Kindergeld beantragen

« Offene Fragen und Hilfemoglichkeiten

Mi, 28.08.2019
Fragen an den Kinderarzt

« Uberweisungsschein vom Arzt lesen
« Patientenbdgen/Anamnesebdgen lesen und ausfiillen
« Was ist beim Kinderarzt zu beachten?

Start: 09.30 Uhr (Eintreffen bei einem kleinen Friihstiick und Kaffee & Tee: Kennenlernen,
Kinderbetreuung, Abrechnung der Fahrtkosten)

Inhalt: 10.00 Uhr - 11.30 Uhr (mit 15 Minuten Pause)

Ende: 11.30 Uhr - 12.00 Uhr (Informeller Ausklang)
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Mdoglichkeiten zur wissenschaftliche Begleitung
des Angebots fur Eltern

» Ansatzmoglichkeiten bei den Akteurinnen und Akteuren, die Eltern angesprochen haben, bei den
Referentinnen und Referenten im Workshop und bei den Eltern selbst

» Leitfaden-gestiitzte Interviews unmittelbar nach dem Seminar mit Eltern | mit etwas zeitlichen Abstand
(telefonisch) bei Referentinnen und Referenten und Netzwerkpartnern

» Fragen nach,

Identifikation und Ansprache der Zielgruppe,

Gruppenzusammensetzung,

Rahmenbedingungen, Organisatorischem,

Inhalten,

nachsten Schritten.

» Evtl. teilnehmende Beobachtung | Sammlung von Telefonkontakten zur Zielgruppe, um zu spateren
Zeitpunkten nachzufragen.
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Stiftung Lesen

Pilotprojekt 2 — Weiterbildungsmafnahmen fur Erzieherinnen
der Stadt Mannheim
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Pilotprojekt 2: WeiterbildungsmaBnahmen far
Erzieherinnen der Stadt Mannheim

Zielgruppe
» Kita-Leitungen und Kita-Beschéftigte als Multiplikatoren
» mittelbar Eltern mit Schwierigkeiten beim Lesen und Schreiben

Zielsetzung
» Sensibilisierung und Aufklarung zum Thema ,funktionaler Analphabetismus in Deutschland“ sowie die Befdhigung
zum Erkennen und Ansprechen von Betroffenen unter den Eltern

Form

» Zweistufiges Konzept:
1. Schritt: zentrale Schulung der Kita-Leitungen,
2. Schritt: Schulung der Erzieherinnen in den Kitas durch die Leitungskrafte unterstiitzt durch Materialien

Partner & Unterstutzer

= Stadt Mannheim
» Unterstiutzung durch den Fachdienst Padagogik der Stadt Mannheim, vhs Mannheim, AlphaMobil, Frobel
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Pilotprojekt 2: WeiterbildungsmaBnahmen far
Erzieherinnen der Stadt Mannheim

Ortlichkeit
» Kindertagesstiatten in Mannheim

Teilnehmergewinnung
» Uber die Stadt Mannheim: Schulung der Fachkrafte & Leitungskréafte

Material und Produkte
= Schulungskonzept und Informationsmaterial:
— Drei Erklarfilme
- Poster
- Handreichung
- Présentation
- Ubungen
- Weitere Materialien fir die Kindertagesstatte (Blocke, Tassen, usw.)
- Flyer fur Betroffene
— USB-Stick mit den Inhalten
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Schulungsmaterialien

Stiftung Lesen

Fur die Schulung wurden in enger Absprache mit dem
Fachbereich Tageseinrichtungen fur Kinder der Stadt

, 1t » ¢eltern

Mannheim folgende Materialien erstellt, die im Anschluss ‘ I esen

den Teilnehmerinnen und Teilnehmern in Boxen und g 3
- " 'lernen

digital zur Verfigung standen.

-> www.elternlesenlernen.de

o
IV'V" lanal
o Angebote
) e +or Ort ung
I
Woher kommt es, dass Welche Auswirkungen m In tErnet
Erwachsene Probleme hat es, wenn Eltern Mumm!’m"nd
mit dem Lesen und nicht richtig lesen und Ludwigshaen
S
o
Jeder 8. Erwach
in D:'u“cman‘; :::: ﬁ

nicht richtig lesen und
schreiben,

Gabioan nachwasich.
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Pilotprojekt 2: Weiterbildungsmodul fur Kita-
Beschdaftigte

Inhalte der Schulung

Betroffene erkennen

- Was zeichnet Gruppe aus?

- Wie erkennt man
Betroffene?

- Beispielszenen

Zahlen und Fakten zum Thema

- Wie viele Menschen sind betroffen?
- Betroffene Gruppen:
Muttersprachler

Arbeitsnenmerquoten
Berufe/Berufsgruppen
- Alpha Levels mit Beispielen
- Ursachen: familiér, kulturell, schulisch,
personlich Betroffene ansprechen '
- Anspracheort- und Zeitpunkt
wdhlen

- Sensible Sprache trainieren
- Wege aufzeigen:
Lernangebote und
Selbstlernmoglichkeiten
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Mdoglichkeiten zur wissenschaftliche Begleitung
der MaBnahme fur Erzieherinnen und Erzieher

= Ansatzmoglichkeiten bei Erzieherinnen und Erziehern, der Kita-Leitung und bei den Fachberaterinnen der
Stadt Mannheim

» Leitfaden gestiitzte Interviews mit Leiterinnen und Erzieherinnen und Erziehern | Befragung einer Stichprobe

von Erzieherinnen und Erziehehern | Interviews mit den Fachberaterinnen
» Fragen nach,
— Umsetzbarkeit der Weiterbildung in der Kita,
— Wahrnehmung und Relevanz des Themas,
— Wissenszuwachs beim Personal,
— Identifikation und Ansprache von Eltern,
— Offenen Fragen, problematischen Situationen,

—  Widerstanden.
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Stiftung Lesen

Pilotprojekt 3 — Werkstatt-Tage zur Berufsorientierung
junger Erwachsene in Munchen Hasenbergl
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Pilotprojekt 3: Werkstatt-Tage zur Berufsorientierung
junger Erwachsene in Minchen Hasenbergl

Zielgruppe
» 16- bis 25-Jahrige im Raum Miinchen Hasenbergl auf Alpha-Level 3 mit besonderen Themeninteressen in
der Berufsfindungsphase

Zielsetzung

Projekt als 3-tdgiges Werkstatt-Camp

= Explizite Themenbereiche, die sichtbar sind.
» Das zentrale, aber immer nur implizite Thema: Lesen & Schreiben.

Form

» Werkstatt-Tage zu den Themenfeldern ,,Autos und Autotuning® sowie ,,Styling und Beauty“ im Kontext
von Berufseinstieg und Bewerbungsprozess
» Vorgelagert: Bewerbung auf sozialen Netzwerken

Partner & Unterstutzer

= vhs Miunchen
= Bayrischer Volkshochschulverband
» Unterstiitzung durch: iChance, AlphaMobil, Arbeit+Leben
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Pilotprojekt 3: Werkstatt-Tage zur Berufsorientierung
junger Erwachsene in Minchen Hasenbergl

Ortlichkeit
» Kulturzentrum 2411, Miinchen Hasenbergl

Referenten
» Tandem zweier Experten aus dem jeweiligen Themenbereich und der Grundbildung

Teilnehmergewinnung
» {Uber Werbung in sozialen Netzwerken, Anmeldung tiber eigene ,Landing Page“
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Pilotprojekt 3: Werkstatt-Tage zur Berufsorientierung
junger Erwachsene in Minchen Hasenbergl

Workshop 1 ,Workshop Tuning®
= Inhalte:

— Informationsangebote zu Autos/Autotuning

—  Finanzielle Grundbildung

—  Bewerbungsprozess rund um die Berufsausbhildung Mechatroniker
»  Einladung eines lokalen Mechanikers (den man vor Ort kennt und respektiert),

um praktische Impulse zu setzen

= Exkursion: Besuch einer lokalen Werkstatt, um auch hier Lese- und Schreibanlésse zu finden und Motivation

fir Bewerbungsprozess etc. zu gewinnen

e\



Pilotprojekt 3: Werkstatt-Tage zur Berufsorientierung
junger Erwachsene in Minchen Hasenbergl

Workshop 2 ,Make Up Your Life"
. Inhalte:

— Auftreten und Styling im Privatleben vs. im Beruf
—  Kritische Reflexion sozialer Medien

—  Finanzielle Grundbildung

Extra: Treffen mit bekannter lokaler Youtuberin, Exkursion zu einer moglicher Ausbildungsstelle, Stilberatung,
Bewerbungsbilder anfertigen
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Ausgangslage und Entwicklung von Social-Ads

Auf die Workshops wurde tiber Online-Werbeanzeigen aufmerksam gemacht, um die angestrebte
Zahl von 10 bis 20 Teilnehmerinnen und Teilnehmern im Raum Munchen zu adressieren und zu
gewinnen.

Diese sog. Social-Ads wurden durch eine Agentur entwickelt und auf Facebook und Instagram
geschaltet. Uber die Anzeigen wurden Interessierte auf zwei Landing-Pages weitergeleitet, iiber die
sie sich anmelden konnten.
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Anzeige Workshop Tuning

,Du stehst auf Autos, Tuning
und mochtest mehr dariiber
erfahren? Dann bist Du bei
: unserem Tuning Workshop
T U N ' N : : ; genau richtig. Hier bekommst
: : Du nicht nur Tipps & Tricks,
ERTRRR st St sondern erfahrst auch mehr
e A uber die Tuning-Regeln. Damit
: — 2 auch Du bald eine Ausbildung

in Deinem Traumberuf starten
kannst, unterstiitzen wir Dich
bei der Erstellung Deiner
Bewerbungsunterlagen. Swipe
Up fiir Deine Anmeldung zum
kostenlosen Tuning Workshop
in Munchen®
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Anzeige Workshop Make Up Your Life
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Landing-Page Tuning Workshop Stiftung Lesen

TUNING ———

.....

Hey .=

Hier kannst du dich zum
kostenlosen "Tuning Workshop' in
Miinchen anmelden. Dort erfahrst
du mehr Gber die Regeln und
neuesten Tipps & Tricks zum
Tuning. Wir geben dir Hilfestellung
beim Lesen und Schreiben und
arbeiten gemeinsam an deinen
persdnlichen Bewerbungs-
unterlagen fir deinen Traumjob.
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Landing-Page Tuning Workshop

ABLAUF

Donnerstag, 26.09.2019

Qg

10-00 Uhr
Friuhstiick

11:00 Uhr
Einstieg

12:00 Uhr
Programmablauf

13:00 Uhr
Ubung Tuningregeln

14:00 Uhr
Kosten Autotuning

Freitag, 27.09.2019

10:00 Uhr

rd
qla Frithstiick

L

11:00 Uhr
Bewerbung Einstieg

12:00 Uhr
Lebenslauf

13:00 Uhr
Exkursion

Stiftung Lesen

Samstag, 28.09.2019

10:00 Uhr
Friuhstiick

11:00 Uhr
Bewerbungsfotos

12:00 Uhr
Anschreiben

13:00 Uhr
Abschlussrunde

e\



Landing-Page Make Up Your Life Stiftung Lesen

\\a’ ——— “\
S e
—] N \ /’ N
e 3
L\
4
) -
= —T

&& Hey

Hier kannst du dich zum

\\‘4’ koste.nlolsen.\../\lorkshop 'Make up “';:?(f
: your life' in Milnchen anmelden. -\
o Dort erfahrst du mehr tber die
- Themen Styling, Beauty und Make-
up. Wir geben dir Hilfestellung
&& beim Lesen und Schreiben und

arbeiten gemeinsam an deinen
persénlichen Bewerbungs-
unterlagen fiir deinen Traumjob.

e\



Landing-Page Make Up Your Life Stiftung Lesen

ABLAUF

Freitag, 27.09.2019

Donnerstag, 26.09.2019 __10-00 Uhr

F.
@ Friihstiick

. Samstag, 28.09.2019
o 10:00 Uhr 11-00 Uhr

I
€ Frinstick L Bewerbung Einstieg
11:00 Uhr 12:00 Uhr om 10:00 Uhr
Einstieg 2. Lebenslauf Frihstiick
. 12:00 Uhr . 13:00 Uhr ‘ 11:00 Uhr
— Programmablauf A Exkursion Bewerbungsfotos
g 13:00 Uhr . 12:00 Uhr
“  Auftreten und Styling Anschreiben
x 14:00 Uhr 13:00 Uhr
$ Kosten Styling €& Abschiussrunde
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Mdoglichkeiten zur wissenschaftliche Begleitung
des Angebots fur junge Munchner

» Ansatzmoglichkeiten bei Teilnehmerinnen und Teilnehmern, bei den beiden Workshopleitern
und den Begleitern aus der ,,Szene“

» Leitfaden gestitzte Interviews mit Workshopleitern und Begleitern | Telefonische Interviews
mit Teilnehmerinnen und Teilnehmern mit zeitlichem Abstand zum Workshop

= Fragen nach,
— Gruppenzusammensetzung,
— Rahmenbedingungen, Organisatorischem,
— Inhalten,
— nachsten Schritten, Planen,
— Offenen Fragen, problematischen Situationen,

— Widerstanden.
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Es fGngt mit Lesen an. Stiftung Lesen

Institut fir Lese- und Medienforschung
Stiftung Lesen

Romerwall 40

55131 Mainz

reach@stiftunglesen.de

www.stiftunglesen.de
www.facebook.com/Stiftungl.esen
www.twitter.com/Stiftungl.esen

www.instagram.com/Stiftungl.esen
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http://www.stiftunglesen.de/
http://www.facebook.com/StiftungLesen
http://www.twitter.com/StiftungLesen
http://www.instagram.com/StiftungLesen

